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Methode Online Marktforschung mittels webbasierter Software, CAWI
(CAWI = Befragter bekommt einen Link per E-Mail, mit dem er an der Umfrage teilnehmen kann)

Stichprobenverfahren Unternehmen der Veranstaltungs- und Messedienstleister, national (AT)
ausgewahlte Experteninterviews mit Branchenvertretern,
Rekrutierung von Unternehmen & EPUs mittels Mailversand u. Telefoninterviews von Initiatoren und Unterstiitzern von www.ohne-uns.at

Grundgesamtheit Vertreter der Veranstaltungsbranche aus Osterreich

Stichprobenumfang n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt

Feldzeiten KW 21/22

Zielsetzung/ Erhebung des Status Quos der Branche zur aktuellen Situation
Forschungsfrage

Fragebogeninhalte 1. Allgemeine Fragen zur Branche, Gewerbeschein, Kammerzugehorigkeit

2. Daten zum Unternehmen, zur Anzahl der Beschéftigten, zu gekiindigten Mitarbeitern und Mitarbeiter in Kurzarbeit
3.  Schéatzung der Schadenssumme und zur Normalisierung der Branche



Auswertung

Veranstaltungs- und Messedienstleister



Mitarbeiterentwicklung —
Branche schrumpft um 96%

1371 Personen waren im Janner 2020 angestellt.

441 Mitarbeiter wurden mit 1. April 2020 in Kurzarbeit geschickt.
866 Mitarbeiter wurden mit 1. April 2020 gektndigt.

64 Angestellte bleiben der Branche erhalten.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Bitte geben Sie die geschdtzte Quartalssumme ein, die Sie glauben im
Vergleich zum Quartal im Vorjahr weniger Umsatz aufgrund des
Veranstaltungsverbotes haben.

Verluste der Branche in Zahlen
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Quelle: Branchen Tracking Signature Group 2. Welle ; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 364 (EPU n= 254, KMU n = 110)



Ab wann rechnen Sie mit einer Normalisierung der Auftragssituation?
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2022 und spater
Q1 - 2021

Q2 - 2021

Q3 - 2021

Q4 - 2021
01.10.20
01.11.20
01.12.20

Gesamtergebnis
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73% der EPU & 80% der KMU rechnen damit,
dass es erst mit 2021 zu einer Normalisierung
der Auftragslage kommen wird.

Und 8% der EPU & 10% der KMU rechnen
damit, dass es erst 2022 zu einer
Normalisierung der Auftragslage kommen
wird.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Ab wann rechnen Sie mit einer Rlickkehr zu mindestens 75% des
friiheren Umsatzes, vergleichbar mit 2019?
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2022 und spater 5%
Ql- 2021 31%
Q2 - 2021 32%
Q3 - 2021 9%
Q4 - 2021 6%
01.10.20 7%
01.11.20 5%
01.12.20 5%
Gesamtergebnis 100%

14%
15%
28%
16%
11%
6%
6%
4%
100%

78% der EPU & 70% der KMU rechnen 2021
mit mind. 75%igen Umsatz vergleichbar zum
Vorjahr.

14% der KMU geben an, dass dies erst 2022
eintreten wird.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Fur welchen Zeitraum reicht der aktuelle im Unternehmen vorhandene
Liquiditdtspolster ohne Inanspruchnahme staatlicher Liquiditdtsdarlehen
bzw. Liquiditatsdarlehen mit staatlicher Haftung.
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* Fir Zweidrittel der Befragten EPU reicht der

1 0, 0,

Bis zu 2 Wochen 20% T vorhandene Liquiditatspolster noch bis zu 8
bis zu 4 Wochen 21% 16% Wochen.
bis zu 8 Wochen 22% 25%

_ . . e Fir mehr als die Halfte der Befragten KMU
bis zu 12 Wochen 11% 18% reicht der vorhandene Liquiditatspolster
bis zu 16 Wochen 7% 5% noch bis zu 8 Wochen.
bis zu 20 Wochen 5% 6%
bis zu 24 Wochen 4% 5%
mehr als 24
Wochen 6% 14%

Ohne Angabe 2% 0%
Gesamtergebnis 100% 100%

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Welche Antrdge aus den staatlichen Hilfsprogrammen hat das

Unternehmen gestellt?

Hartefallfonds Phase 1
Hartefallfonds Phase 2
Kurzarbeit
Uberbriickungskredit

Corona Familienharteausgleich
15Mrd Corona Hilfsfonds
(Fixkostenzuschuss, Garantien )

sonstige
keine

Gesamtergebnis

38%
33%
0%
5%
7%

6%
7%
4%
100%

18%
21%
27%
13%

4%

14%
3%
0%

100%

Die befragten EPUs haben zu 71%
Antrage fur Hilfeleistungen aus dem
Hartefallfonds 1/2 gestellt.

Bei den KMUs wurden zu 27% die
Kurzarbeit beantragt, mit 39%
Hilfeleistungen aus dem Hartefallfonds
1/2, sowie beinahe gleichermalen
Uberbriickungskredite und der Corona
Hilfsfonds beantragt.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



In welcher Hbéhe hat das Unternehmen bisher (Mdérz — Mai) aus den
beantragten Hilfsprogrammen Leistungen in € erhalten?

* Monatlich haben die befragten EPUs im
U kMU Durchschnitt € 554,33 erhalten.
Durchschnitt aller

Befragten (3 Monate) € 1663,00 € 21.156,00 * Beiden KMUs waren dies
durchschnittlich monatlich € 7.052,00

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Wie hoch ist der derzeitiger monatlicher Fehlbetrag des Unternehmens
zur Deckung der notwendigen Fixkosten in €7

_mm * Der monatliche Fehlbetrag zur Deckung der

Durchschnitt aller Fixkosten betragt durchschnittlich bei den
Befragten €2234,00 €20698,27 EPUs € 2.234,00 und bei den

KMUs € 20.698,27.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Haben Sie flir das Unternehmen bereits private Reserven /
Hilfeleistungen aus dem persénlichem Umfeld in Anspruch genommen?

_mm * EPUs greifen mit 77% in hherem MaRe auf

Ja 77% 55% private Reserven zuriick als KMUs mit 55%.
Nein 23% 45%

Durchschnittliche

Hoéhe bei Ja € 6473,98 € 33650,82

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Fast doppelt so viel private Hilfe als staatliche!

Im Schnitt pro Unternehmen .~ EPU KMU  Gesamtergebnis

private Hilfe: 6.473,89  33.650,82 12.949,64

Im Schnitt pro Unternehmen © ERU kMU Gesamtergebnis

stattliche Hilfe bekommen: 1.663 21.156 7.554

Differenz: Differenz 4811 12495 5.396

Quelle: Branchen Tracking Signature Group 2. Welle ; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 364 (EPU n= 254, KMU n = 110)




Bitte bewerte die Notwendigkeit/Dringlichkeit der
untenstehenden KMU - Mafsnahme.

(1 =wenig - 10 = viel )

Verlangerung der Kurzarbeit (Uber 6 Monate hinaus, bis zum Ende der Auswirkungen der Krise) 9,72 9,7

Verlangerung des Corona — Hilfsfonds — Fixkostenzuschuss 9,18 9,18
Liquiditatssicherung durch Ricktrag der entstandenen Verluste aus der Covid19 — Krise auf die letzten 3 Wirtschaftsjahre. 8,95 8,95
Verlangerung der Auszahlungen aus dem Hartefallfonds (liber 3 Monate hinaus, bis zum Ende der Auswirkungen der Krise) 9,44 9,44
Anpassung der SVS — Vorschreibungen: 8,62 8,62
Verlangerung des Corona — Hilfsfonds — Fixkostenzuschuss (iber 3 Monate hinaus bis zum Ende der Auswirkungen der Krise): 9,27 9,27
Ausgleichszahlung fiir den Erhalt von Arbeitsplatzen 8,79 8,79

Die Regierung muss handeln & Mafsnahmen umsetzen!

Quelle: Branchen Tracking Signature Group 2. Welle ; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 364 (EPU n= 254, KMU n = 110)



Bitte ergdnzen Sie um wesentliche, lhrer Meinung
nach fehlende Mafsnahmen, welche nicht
angefiihrt wurden. 1 = wenig - 10 = viel )

Unterstlitzung! rasche Auszahlung; schnelle Hilfe, realistische Entschadigung 16% 18% 16%
Ubernahme von Fixkosten, Steuern und SVS, Anpassungen, korrekte Berechnung, Erlass von

Zahlungen, Frist fir Nachzahlungen verlangern 15% 14% 15%
Sonstiges 9% 8% 9%
alles angefiihrt 6% 3% 5%
Transparente und kompetente Abwicklung, unbiirkoratische Hilfe, Perspektiven bieten 5% 5% 5%
bedingungsloses Grundeinkommen 5% 0% 4%
Klare Aussagen der Entscheidungstrager, Planungssicherheit, bessere Kommunikation 3% 4% 3%
Ich werde nicht berticksichtigt. Falle durch den "Rost". 3% 1% 2%

Quelle: Branchen Tracking Signature Group 2. Welle ; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 364 (EPU n= 254, KMU n = 110)



Stimmung zu den Mafsnahmen:

Wir wurden betrogen. Wenn die Regierung unsere Arbeit verhindert dann soll sie auch die Kosten trage. Am 15.03 wurde das Gesetzt gedndert. Das ist zynisch. Wir lassen keinem
im Stich war und ist eine Liige.

Bedingungslose & rasche Auszahlung - wer rasch hilft, hilft doppelt! Helikopter Geld wdre zumindest ein Anfang, derzeit werden nur Beruhigungspillen verteilt!

Die Deutschen Musiker haben ein Vielfaches als Unterstiitzung bekommen

Alles ist normal, nur die Eventbranche und Nachtlokale nicht.

Klare Aussagen der Entscheidungstrdger

Ich will keine Hilfszahlungen, ich will arbeiten diirfen.

Sofortige Beendigung der WKO Zwangsmitgliedschaft

Offenlegen der Berechnung fiir den genehmigten Hdértefall Fond Zuschuss inkl. Einspruchsrecht.

nichts versprechen was nicht genau so zugdnglich ist

Bisher reine Verarschung

Der Hdrte Fonds ist sterben auf Raten

die derzeitige Berechnung ist eine Farce

vernlinftige monatliche Unterstiitzung bis mindestens Jahresende zur Deckung der Lebenserhaltungskosten und Fixkosten

Mischbetriebe werden komplett vergessen, so wie Prostitution

Einfache Formulare und Kriterien. Wir sind keine Steuerberater.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group 2. Welle ; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 364 (EPU n= 254, KMU n = 110)




Wie sehr fihlst du dich durch die
Wirtschaftskammer Osterreich vertreten?

1: sehr wenig bis 5:sehr stark

EPU KMU
« 1,6 <= 1,9

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt Branchenbarometer Q2/2020 Mittelwert



3%

EPU:

Zu welcher
Landeskammer
gehort das
Unternehmen?

20%

g
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Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n=254



5%

KMU:

Zu welcher
Landeskammer
gehort das
Unternehmen?

19%

/B
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Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n=110



Welcher der 7 Hauptsparten der WKO gehért das Unternehmen an?

S ey ik

Sparte Gewerbe

und Handwerk 54%
Sparte Tourismus

und

Freizeitwirtschaft 29%
Sparte Information

und Consulting 9%
Sparte Handel 3%
Sparte Industrie 4%
Sparte Transport

und Verkehr 1%
Gesamtergebnis 100%

31%

42%

8%
15%
1%

3%
100%

* Mehr als Zweidrittel der Befragten gehoren
den Sparten Gewerbe & Handwerk sowie
Tourismus & Freizeitwirtschaft an.

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Beschreibt die Bezeichnung des Gewerbescheins die tatsdchliche
Tatigkeit?

_ In% EPU | in % KMU * Fir ein Viertel der Befragten beschreibt der

0 0 vorhandene Gewerbeschein die tatsachliche
L e s Tatigkeit nicht ausreichend.
Nein 26% 25%

Quelle: Branchen Tracking Signature Group; Branchen Tracking KW 21/22 2020, n= 254 EPU / 110 KMU / 364 gesamt



Kontakt:

Bei Fragen zur Studie:
Signature Group GmbH

Betriebsring 4/2
2483 Ebreichsdorf

T: 0043 2254 20670
M: office@signaturegroup.at
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